L’hopital fut créé a la fin du siécle dernier par I’'abbé Raimbault et c’est en 1887 qu'’il
est dirigé par 3 religieuses. Plus tard cet « hdpital » fut transformé en un hospice de
25 lits dirigé par le secrétaire de mairie. C'est en 1970 que I’hospice, installé dans
un presbyteére fut détruit pour laisser place a un établissement plus moderne.

L'arrivée d'un directeur d’hopital
en 1987 marque un tournant dans
la vie de I'établissement. En effet,
la mise en place d'un management
novateur et participatif a amené de
nombreux changements au niveau de
I'organisation administrative, et de la
vie sociale de la résidence, ainsi qu'une
coopération avec la résidence de
Martigné-sur-Mayenne.

En 1984 un arrété préfectoral fait de
I'hospice une « maison de refraite »
publique indépendante et autonome.
L'établissement développe une
politique de communication externe
et devient « résidence médicalisée »
et posséde avec le site de Martigné un
logo commun « résidence médicalisée
La Douceur de Vivre » suite a la
signature d'une convention avec I'ARS
et le Conseil Général en 2002. L'EHPAD
est créé en 2003 et I'établissement
s’engage dans une démarche durable
d’amélioration et de qualité de la prise
en charge des résidents.

L'EHPAD accueille des personnes
dépendantes et autonomes de 60 ans
et plus. La résidence se définit a fravers
2 missions : étre un lieu d’hébergement
et de soins ou les résidents frouveront
une réponse a leurs besoins dans
I'accompagnement des gestes de la vie
quofidienne et une vie sociale.

Les modalités d'admission se font
par une inscription sur une liste
d’attente, sur le site du département «
viatrajectoire.fr ».

Aujourd’hui la capacité d’accueil est
de 92 lits médicalisés dont 2 places
d’hébergement temporaire. Les farifs
sont fixés annuellement par arrété du
Conseil Départemental de [I’Agence
Régionale de la Santé.

Le suivi médical et paramédical est
assuré par des médecins et une équipe
soignante, avec la présence d'un
personnel disponible tant de jour que
de nuit.

On y trouve une salle de restaurant
climatisée. Les familles et amis des
résidents ont la possibilité de se
restaurer dans un espace lumineux.

Une salle polyvalente pour les diverses
animations, un espace cafétéria, un
oratoire, et un salon de coiffure (lieu
de bien-étre et de dialogue) sont a la
disposition des résidents.

L'espace Helios est un lieu calme dans
une ambiance rassurante et conviviale
ou le résident désorienté vit a son
rythme, accompagné par une équipe
spécialisée qui permet le mainfien de
I'autonomie, restaure I'estime de soi et
améliore la qualité de vie du résident
accompagné d'une IDE.

L'accueil temporaire comprend deux
places réservées pour des personnes
en situation de besoin d’hébergement,
soit suite a une hospitalisation avec
un retour au domicile prévu ou venant
de leur domicile dans [I'objectif
d'un accompagnement des aidants
familiaux ou sur une période d'absence
des familles.

Du personnel veille a I'organisation
et au bien-étre des résidents avec
une direction aftenfive et une équipe
d’accueil chargée de labonne démarche
administrative.

Des médecins accompagnés d'un
service de soins infirmiers, veillent
sur la santé des résidents quel que
soit leur niveau de dépendance, et les
accompagnent en tenant compte de
leurs besoins en matiere de qualité de
vie, et en respectant au mieux leurs
souhaits.

Une psychologue accompagne les
résidents pendant leur séjour en
fonction de leurs problématiques
personnelles et de leurs profils.

Une diététicienne intervient pour la
préparation des menus en collaboration
avec I'équipe de restauration, et traite
les problemes de dénutrifion.

Un ergothérapeute aide les résidents
souffrant de handicap a retrouver une
autonomie a I'aide de matériel adapté.

Des partenaires extérieurs ftels
que médecins, kinesithérapeute et
pédicure interviennent dans I'EHPAD en
collaboration avec I'équipe.

Une animatrice organise régulierement
diverses animations et aide a
I'intégration sociale.
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Le service maintenance permef de
répondre aux demandes de réparations
diverses, et de I'entretien des espaces
verts.

L’hygiéne des locaux est effectuée par
des professionnels par roulement de
poste.

Le service blanchisserie permet aux
résidents d’avoir leur linge personnel
entretenu et disfribué chaque semaine.

L'équipe de restauration prépare et
adapte les menus en fonction des
résidents. Des menus a themes sont
proposés au cours de I'année.

Une qualiticienne est chargée de veiller
a laréglementation, a la réalisation des
protocoles et le suivi documentaire de
I'EHPAD.

Un référent informatique gere la
gestion des plans de soins, des
transmissions d'équipes informatisées,
la téléphonie liée aux appels malades.

Investi depuis 1993 a I'EPHAD, jai
en tant que psychologue plusieurs
missions : soutfenir les résidents par
le biais d'entretiens cliniques et de
pratiques spécifiques individuelles ou
collectives (validation, réflexologie,
massage détenfe...), y compris pendant
leur hébergement temporaire.

Mes rencontres sont centrées sur le
résident avec une écoute active et je
prends le temps qui lui est nécessaire.
Mon approche est bienveillante, neutre
et sans jugement. J'accompagne et
soutiens également les familles qui le
souhaitent. (Le secret médical est total
et non partagé.)

Je participe aux différents projets
de I'établissement, (projet de vie,
enquétes de satisfaction, evaluations
intfernes et  externes, diverses
réunions...) en équipe pluridisciplinaire.
J'ai I'obligation de me former tout
au long de ma carriere pour ajuster
mes accompagnementfs auprés des
résidents.

Des missions variées et des rencontres
trés riches sur le plan humain avec «
accompagnement et aide » en maitre
mots, et des résidenfs qui en retour
m’'aident a mieux préparer mon «
bien vieillir » en partageant leurs

expériences et leur confiance. Qu'ils en soient
remerciés ici.

Au sein de la résidence je crée, organise, prépare et
propose des activités d’animations dans le respect
des habitudes de vie.

L'animation en tant que lien social joue un réle
fondamental, et le résident est le principal acteur
de notre présence en tant que professionnel.

Je favorise le dynamisme et veille a ce que les
activités soient ouvertes a fous les résidents.
Cerfaines de mes sorties sont organisées a
I'extérieur comme le repas du CCAS, le club des
ainés, le cinéma, ainsi que "accompagnement pour
des achats personnels.

Un espace jeu pour les enfants favorise les
échanges intergénération au coeur de la résidence.

Pour garder le contact avec leur famille, je distribue
le courrier fous les jours et une aide a la lecture et
I’écriture du courrier est possible ; de méme les
résidents peuvent disposer d’une aide téléphonique
pour appeler leur famille.

« Nous nous sentons aussi bien que dans
nos maisons » « la restauration est variée,
appétissante et de qualité »

« La compétence du personnel »

- .
Paulette (i Michele lﬁllnnd
Sevin " Cronier Grudet
93 ans 85 ans

Pour Jeanne l'installation de la baignoire a bulles
est un vrai bonheur. La présence de son kiné est
importante et le passage du personnel de nuit est
rassurant.

Paulette est ravie de la bienveillance du personnel,
qui la respecte au moment de la toilette. Elle ne
s’ennuie jamais, satisfaite des animations.

Roland est populaire et bien apprécié pour ses
chansons, ses poémes ef ses histoires droles écrits
par lui-méme. |l se sent trés bien ici et savoure les
repas.

Michéle qui a fravaillé dans I'ancien presbytére
par le passé, garde son autonomie, s’occupe de sa
chambre. Elle trouve trés agréable d’avoir une belle
vue sur le college, de voir et d'enfendre les enfants.

Depuis quelques années la commune semble
faire preuve d’attractivité. Les biens a vendre
sont achetés en peu de temps. Qui sont-ils ?
D’ou viennent-ils ? Pourquoi notre commune
nouvelle ? Voici quelques témoignages.

« Parisiens de naissance, nous avons vécu toute notre vie en
région parisienne. A la recherche d’'une maison de campagne
depuis plusieurs années, nous avons eu un coup de coeur a Deux-
Evailles. La Mayenne, de par sa diversité de paysages et son
authenticité, nous a tout de suite attirée. Nous cherchions une
maison rapidement accessible depuis Paris, la proximité de Laval
et sa ligne TGV nous a conforté dans notre choix.

Nos premieres impressions en arrivant ici sont multfiples. Nous
nous sommes sentis fout de suite comme chez nous ! L'accueil
chaleureux des personnes que nous avons rencontrées y est pour
beaucoup. Nous découvrons et apprécions la région et sommes
ravis de reveniry passer nos week -ends, mais aussi de plus longs
moments lorsque nous restons pour télé-travailler. »

Emilie, originaire de la Mayenne,
a vécu 13 ans en région
parisienne. Lionel, natif du sud-
ouest, est arrivé en Mayenne
par obligation professionnelle.
Emilie et Lionel cherchaient un
bien immobilier a acheter dans
un périmetre de 15 minufes
aux alentours de Mayenne, a
proximité du travail et de leurs amis.

C’est a Montourtier qu'ils ont trouvé leur bonheur en visitant ce
bien immobilier mis en vente peu de temps auparavant !

Une maison ancienne en campagne non loin du bourg, avec un
terrain de 1700 m? attenant.

Le charme du village, celui de ses maisons en pierres apparentes,
lacampagne, le cadre de vie, les champs a proximité ont contribué
au coup de coeur pour Montourtier et par conséquent a investir
dans notre commune.

Depuis leur installation, le couple a fait connaissance avec des
voisins accueillants chaleureux, avenants ef bienveillants. lls ne
regrettent pas leur choix.
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